
Установка 

и настройка

приложения
Пошаговая инструкция

Android iOS (iPhone)



установка приложения

Инструкция по установке 
приложения Lumipod
Для пользователей без доступа  

к российскому Google Play и App Store

Установка на Android:

Отсканируйте QR-код


Загрузите соответствующий  

APK-файл со страницы


Дождитесь завершения загрузки  

и установите приложение

Прямая ссылка Android

Установка на iOS:

Загрузите приложение TestFlight  

из App Store


Отсканируйте QR-код или загрузите 

последнюю версию Lumipod  

по ссылке через TestFlight


Дождитесь завершения загрузки  

и установите приложение  

внутри TestFlight

Ссылка на скачивание

https://cloud.lumiflex.ru/apk/Lumipod.apk
https://testflight.apple.com/join/fj6FPyMP


установа приложения

Запустите приложение

Шаг 01

Запустите приложение Lumipod на вашем телефоне

Шаг 02

Выдайте приложению Lumipod необходимые разрешения

Шаг 03

Нажмите «Регистрация»



установка приложения

Создайте профиль

Шаг 01

Введите свой номер телефона, затем нажмите «Отправить код подтверждения»

Шаг 02

Введите код из СМС

Шаг 03

Придумайте пароль из 8-12 латинских букв и/или цифр

Шаг 04

Нажмите «Регистрация»



установка приложения

Войдите в приложение

Шаг 01

Введите свой номер телефона и пароль

Шаг 02

Нажмите «Войти»

Шаг 03

Дождитесь завершения входа в приложение и нажмите «Далее»

Обратите внимание на то, что в случае введения трех неверных 

паролей ваша учетная запись будет заблокирована. Вы сможете 

повторить попытку входа в приложение через 20 минут



установка приложения

Настройте базальный 
уровень

Вы сможете изменить первоначальные настройки базального уровня, 

болюса и оповещений позже в настройках приложения и телефона                                                                                                     

Шаг 01

Настройте максимальный базальный 

уровень

Шаг 02

Настройте базовый базальный 

уровень

Шаг 03

Включите временный базальный 

уровень

Шаг 04

Нажмите «Далее»



установка риложения

Настройте болюс

Шаг 01

Введите шаг увеличения болюса

Шаг 02

Настройте максимальный болюс

Шаг 03

Включите увеличенный болюс

Шаг 04

Настройте быстрый болюс

Шаг 05

Нажмите «Далее»



установка приложения

Настройте оповещения

Шаг 01

Установите значение для уведомления о пустом резервуаре

Шаг 02

Включите и установите время для авто остановки и подачи

Шаг 03

Включите напоминание о замене резервуара

Шаг 04

Включите напоминание о замене основания

Шаг 05

Нажмите «Далее»



установка приложения

Настройте телефон

Перейдите в настройки телефона и убедитесь, что приложению Lumipod 

выданы все необходимые для корректной работы разрешения

Разрешите приложению Lumipod 

присылать уведомления, 

отключите режим  

«Не беспокоить»

Разрешите приложению Lumipod 

работу в фоновом режиме  

и отключите режим 

энергосбережения

Включите Bluetooth и разрешите 

приложению Lumipod находить 

устройства поблизости, 

подключаться к ним и определять 

их относительное положение 

(геолокация)

Настройки разрешений для уведомлений

Цель: обеспечить своевременное отображение в приложении 

оперативной информации и уведомлений

Откройте «Настройки» мобильного телефона и перейдите  

 в раздел «Уведомления»


Найдите приложение Lumipod в списке приложений


Включите разрешение на уведомления и включите следующие опции:


Разрешить отображение уведомлений на экране блокировки


Разрешить звуковые и вибрационные оповещения


Разрешить отображение баннеров или всплывающих уведомлений


Прочие типы уведомлений, в зависимости от вашего телефона



установка приложения

Настройки «Не беспокоить»

Цель: избежать помех при приеме сигналов тревоги или уведомлений 

инсулиновой помпы из-за ненужных системных уведомлений  

или входящих звонков

Войдите в «Настройки» мобильного телефона и найдите режим  

«Не беспокоить»» или аналогичную опцию


Добавьте приложение Lumipod в список исключений разрешенных 

уведомлений


Убедитесь, что звуковые сигналы, вибрация и будильники приложения 

срабатывают нормально, когда включен режим «Не беспокоить»  

в мобильном телефоне

Настройки работы в фоновом режиме

Цель: обеспечить круглосуточный сбор данных и своевременное получение 

уведомлений за счёт разрешения приложению работать в фоновом режиме

Откройте системные «Настройки» смартфона → «Приложения» → найдите 

Lumiflex Lumipod


Убедитесь, что для приложения включен тумблер «Работа в фоновом 

режиме»

Настройки режима энергосбережения

Цель: предотвратить прерывание фоновой передачи данных из-за низкого 

заряда батареи или режима жесткой экономии энергии, при котором 

телефон может принудительно закрывать приложение

В меню настроек телефона найдите раздел «Батарея» (также может 

называться «Аккумулятор», «Контроль активности» или «Питание»)


Выберите режим работы без ограничений (например, «Неограниченно»  

или «Нет ограничений»)



установка приложения

Настройки Bluetooth

Цель: обеспечить передачу данных между инсулиновой помпой  

и мобильным телефоном по Bluetooth

Откройте настройки системы мобильного телефона и нажмите «Bluetooth»;


Убедитесь, что Bluetooth включен


Найдите подключаемую инсулиновую помпу в списке устройств Bluetooth  

и убедитесь, что оно успешно подключено


Для пользователей Android и iOS: убедитесь, что информация  

о местоположении включена для поддержки функции Bluetooth

Завершение настройки

Регистрация и настройка приложения 

завершены. Теперь можно переходить 

к подключению помпы Lumiflex 

Lumipod



Для оперативной

поддержки свяжитесь 
с нами

Поддержка в Telegram

Поддержка в MAX

lumipod@lumiflex.ru

https://t.me/lumipod_help_bot
https://max.ru/id253610500261_1_bot

